
 

 

       

                                               DIAGNOZA PRZYCZYNY AWARII  
 
A5 - Błąd czujnika gazu jednostki zewnętrznej 
- sprawdzić połączenie czujnika z elektroniką 
- sprawdzić ilość czynnika chłodniczego 
 
A7 - Błąd czujnika cieczy jednostki zewnętrznej 
- sprawdzić ilość czynnika chłodniczego 
- sprawdzić połączenie czujnika z elektroniką 
 
b5 - Błąd pierwszego czujnika temperatury skraplacza 
- sprawdzić oporność czujnika (20K w 25⁰C) 
- sprawdzić połączenie czujnika z elektroniką 
 
b7 - Błąd drugiego czujnika temperatury skraplacza 
- sprawdzić połączenie czujnika z elektroniką 
- sprawdzić oporność czujnika (20K w 25⁰C) 
 
C4 - Błąd zworki modelu urządzenia / jumper cap / - jednostka zewnętrzna 
- sprawdzić poprawność zainstalowania zworki jumper cap w jednostce wewnętrznej 
 
C5 - Błąd zworki modelu urządzenia / jumper cap / - jednostka wewnętrzna 
- sprawdzić poprawność zainstalowania zworki jumper cap w jednostce wewnętrznej 
 
dJ - Błąd zaniku fazy  
- Sprawdzić napięcie zasilające 
 
dd - Błąd cewki zaworu EXV 
- sprawdzić poprawność połączenia cewki z elektroniką 
 
E1 - Zabezpieczenie HP    
- sprawdzić prace wentylatorów  
- sprawdzić stan wymienników  
- sprawdzić ciśnienie w układzie 
- sprawdzić czujnik temperatury na skraplaczu /20K w 25°C/ 
- w jednostkach powyżej 7 kW – sprawdzić presostat HP / normalnie zwarty/ 
 
E2 - Zabezpieczenie przed zamarzaniem jednostki wewnętrznej 
- sprawdzić ciśnienie w układzie  
- sprawdzić czujnik temperatury parownika /20K w 25°C/ 
- sprawdzić prace wentylatora  wewnętrznej  
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E3 - Zabezpieczenie LP  
- sprawdzić prace wentylatorów  
- sprawdzić ciśnienie w układzie  
- sprawdzić czujnik temperatury na skraplaczu /20K w 25°C/ 
- sprawdzić ustawienia czasu reakcji czujnika temperatury skraplacza: 
 -podłączyć pilot przewodowy  

-przy wyłączonym urządzeniu nacisnąć i przytrzymać przez 5 s przyciski FUNCTION i TIMER, 
przyciskiem MODE wybrać funkcje 04. przyciskami temp. ˄ ˅ wybrać opcje 02. przyciskiem  ENTER 
zatwierdzić zmiany 

- w jednostkach powyżej 7kW sprawdzić presostat LP /normalnie zwarty/ 

                                                                         
E4 - Zbyt wysoka temperatura na tłoczeniu sprężarki 
- sprawdzić ilość czynnika w układzie 
- sprawdzić obieg czynnika w układzie  
- sprawdzić stan filtrów i wymienników ciepła 
- sprawdzić prace wentylatorów    
- sprawdzić prąd pobierany przez sprężarkę  
- sprawdzić czujnik temperatury na tłoczeniu sprężarki / 50 K w 25⁰C/ 
 
E5 - Zabezpieczenie sprężarki  
- sprawdzić prąd pobierany przez sprężarkę  
- sprawdzić napięcie zasilające  
- sprawdzić wentylatory, czystość wymienników, obieg czynnika w układzie. 
- sprawdzić oporność uzwojeń sprężarki / 1 om każde/ 
- sprawdzić napięcie zasilające sprężarkę /DC 
 
E6 - Błąd komunikacji 
- sprawdzić poprawność połączeń elektrycznych  
- sprawdzić poprawność połączeń w jednostkach 
- jednostki 3 fazowe on/off – sprawdzić kierunkowość faz zasilania skraplacza 
- inverterowe i uni on/off  rozłączyć przewód komunikacyjny pomiędzy jednostkami /styk 2/ sprawdzić 
napięcie pomiędzy przewodem stykiem 2 i N w jednostce wewnętrznej i zewnętrznej przy braku napięcia 
wymienić elektronikę jednostki. 

   
E7 - Konflikt trybów pracy urządzeń w systemie multi 
- włączyć wszystkie urządzenia w jeden tryb pracy 
 
E8 - Zabezpieczenie wysokiej temperatury skraplacza 
- sprawdzić ilość czynnika  
- sprawdzić temperaturę skraplacza / poniżej 58°C/ 
- sprawdzić silnik wentylatora  
- sprawdzić czujnik temperatury skraplacza 
- sprawdzić przepływ powietrza przez jednostkę zewnętrzną  
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E9 - Brak odpływu skroplin 
-sprawdzić drożność instalacji skroplin 
-sprawdzić prace pompki skroplin 
-sprawdzić pływak tacy ociekowej / normalnie zwarty/ 
 
EE - Błąd pamięci EEPROM 
- sprawdzić napięcie zasilające  
- wykonać restart urządzenia  
- pomierzyć napięcia wg. tabeli testów 
 
ee - Błąd EEPROM płyty jednostki zewnętrznej 
- wykonać restart urządzenia 
- wymiana elektroniki 
                                                                      
EU - Zbyt wysoka temperatura modułu IPM 
- sprawdzić połączenie modułu inverterowego z radiatorem  
- sprawdzić prąd pobierany przez sprężarkę 
- sprawdzić stan radiatora  
 
EL - Awaryjne zatrzymanie urządzenia 
 
En - Informacja serwisowa 
 
F0 - Odzysk oleju - informacja serwisowa / ograniczony przepływ czynnika / brak czynnika 
 
F1 - Błąd czujnika temperatury wewnętrznej 
- sprawdzić połączenie czujnika z elektroniką  
- sprawdzić oporność czujnika ( 15K w 25°C)   
 
F2 - Błąd czujnika temperatury parownika   
- sprawdzić połączenie czujnika z elektroniką  
- sprawdzić oporność czujnika (20K w 25°C) 
 
F3 - Błąd czujnika temperatury zewnętrznej  
- sprawdzić połączenie czujnika z elektroniką  
- sprawdzić oporność czujnika (15K w 25°C) 
 
F4 - Błąd czujnika temperatury skraplacza 
- sprawdzić połączenie czujnika z elektroniką  
- sprawdzić oporność czujnika (20K w 25°C) 
 
F5 - Błąd czujnika temperatury tłoczenia sprężarki 
- sprawdzić połączenie czujnika z elektroniką   
- sprawdzić oporność czujnika temperatury na tłoczeniu sprężarki / 50K w 20° C/ 
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F6 - Ograniczenie mocy sprężarki - ochrona przed zbyt wysoką temperaturą sprężarki 
- sprawdzić ilość czynnika  
- postepowanie patrz E5, E4 
 
F7 - Odzysk oleju - informacja serwisowa 

     
F8 - Zabezpieczenie zbyt dużego poboru prądu   
- postępowanie patrz E5/E1/E3 
- sprawdzić napięcie zasilania   
 
F9 - Błąd pracy zaworu EXV  
- postepowanie jak w przypadku błędu E5 
- sprawdzić ilość czynnika w układzie  
- sprawdzić cewkę zaworu EXV  
- sprawdzić prace zaworu EXV  
 
FH - Ograniczony przepływ powietrza w jednostce wewnętrznej  
- sprawdzić filtr, turbinę wentylatora, wymiennik  
- sprawdzić silnik wentylatora 
 
H0 - Ograniczenie mocy w trybie grzania 
- sprawdź czystość wymienników, przepływ czynnika, napięcie zasilające 
 
H1 - Odzranianie - informacja o stanie pracy  
 
H2 - Zabezpieczenie filtra  
 
H3 - Zabezpieczenie termiczne sprężarki 
- sprawdzić obwód ovc-comp /oporność poniżej 1om/  
- sprawdzić  E5 i E4   
 
H4 - Zabezpieczenie modułu IPM 
 - sprawdzić napięcie zasilające  
 - sprawdzić połączenia elektryczne  
 - sprawdzić prąd pobierany przez sprężarkę DC  
 - sprawdzić oporność uzwojeń sprężarki  
 - sprawdzić połączenie cewki L  
 - sprawdzić napięcia wg. tabeli testów  
 
H5 - Błąd wysokiej temperatury modułu IPM 
 - sprawdzić stan radiatora  
 - sprawdzić napięcie zasilające  
 - sprawdzić prąd pobierany przez urządzenie  
 - sprawdzić napięcia wg. tabeli testów    
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H6 - Błąd pracy wentylatora parownika  
- sprawdzić prace turbiny 
- sprawdzić zasilanie silnika wentylatora  
- sprawdzić silnik wentylatora  
 
H7 - Błąd pracy sprężarki  
- sprawdzić połączenie sprężarki z modułem invertera  
- sprawdzić prąd pobierany przez sprężarkę  
- sprawdzić oporność uzwojeń sprężarki  
- sprawdzić napięcie zasilające sprężarkę /DC/ 
 
HC - Zabezpieczenie modułu PFC 
- sprawdzić ilość czynnika  
- sprawdzić oporność uzwojeń sprężarki  
- sprawdzić napięcie zasilające  
- sprawdzić połączenia elektryczne 
- sprawdzić moduł PFC wg. opisu  
- sprawdzić napięcia wg. tabeli testów                                                                                                                                      
 
HE - Błąd zasilania sprężarki 
- sprawdzić połączenie sprężarki z modułem invertera 
- sprawdzić prąd pobierany przez sprężarkę  
 
JF - Błąd modułu Wifi  
- sprawdzić połączenie modułu wifi z elektroniką 
 
L3 - Błąd pracy wentylatora skraplacza 
- sprawdzić stan mechaniczny wentylatora  
- sprawdzić zasilanie wentylatora  
- sprawdzić uzwojenia silnika  
 
L9 - Zabezpieczenie przed poborem zbyt dużego prądu  
- sprawdzić napięcie zasilające  
- sprawdzić E4, E5 
- sprawdzić napięcia wg tabeli testów  
 
LC - Błąd startu urządzenia  
- sprawdzić poprawność połączeń elektrycznych  
- sprawdzić zawory serwisowe 
- sprawdzić napięcie zasilające  
- sprawdzić napięcia wg testów z tabeli 
 
LA - Błąd silnika wentylatora jednostki zewnętrznej  
- sprawdź poprawność połączeń elektrycznych 
- sprawdź stan mechaniczny wentylatora 
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LP - Błąd modeli jednostek zewnętrznej z wewnętrzną 
- Sprawdź poprawność konfiguracji jednostek 
 
Ld - Błąd zasilania sprężarki 
- sprawdzić połączenie sprężarki z modułem invertera 
- sprawdzić prąd pobierany przez sprężarkę  
 
LF - Błąd zasilania modułu invertera 
- sprawdź poprawność podłączenia elektroniki inverterowej 
 
Lp - Błąd modeli jednostek zewnętrznej z wewnętrzną 
- sprawdź poprawność konfiguracji jednostek 
 
LE - Błąd sprężarki  
- sprawdzić połączenie sprężarki z modułem invertera 
- sprawdzić prąd pobierany przez sprężarkę  
 
LF - Błąd sprężarki 
- sprawdzić połączenie sprężarki z modułem invertera 
- sprawdzić prąd pobierany przez sprężarkę  
 
oE - Ogólny błąd jednostki zewnętrznej 
 
P0 - Test pracy sprężarki ( wydajność minimalna) - informacja serwisowa 
 
P1 - Test pracy sprężarki  ( wydajność nominalna) - informacja serwisowa 
 
P2 - Test pracy sprężarki  ( wydajność maksymalna) - informacja serwisowa  
 
P3 - Test sprężarki - informacja serwisowa 
                                                                        
P5 - Zabezpieczenie nadprądowe sprężarki  
- sprawdzić prąd pobierany przez sprężarkę - DC 
- sprawdzić napięcie zasilające  
- sprawdzić połączenia elektryczne  
- sprawdzić ilość i obieg czynnika  
- sprawdzić napięcia wg. tabeli testów  
 
P6 - Błąd komunikacji między elektronikami jednostki zewnętrznej 
- Sprawdź poprawność przewodu komunikacji z elektronikami 
 
P7 - Błąd czujnika temperatury modułu PFC 
- wymienić elektronikę jednostki zewnętrznej  
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P8 - Błąd wysokiej temperatury modułu PFC 
- sprawdzić połączenie modułu z radiatorem  
- sprawdzić stan radiatora  
- sprawdzić prąd pobierany przez sprężarkę  
- sprawdzić napięcia wg. tabeli testów  
 
P9 - Błąd zasilania jednostki  
- Sprawdzić napięcie zasilające 
 
PH - Zabezpieczenie wysokiego napięcia modułu DC   
- sprawdzić napięcie zasilające  
- sprawdzić napięcia wg. tabeli testów  
- sprawdzić połączenie cewki L w jednostce zewnętrznej 
 
PL - Zabezpieczenie niskiego napięcia modułu DC 
- sprawdzić napięcie zasilające  
- sprawdzić poprawność połączeń elektrycznych  
- wykonać restart urządzenia  
- sprawdzić napięcia wg. tabeli testów   
 
PU - Błąd sterowania zasilaniem sprężarki  
- sprawdzić połączenie sprężarki  
- sprawdzić oporność uzwojeń sprężarki  
- sprawdzić napięcia wg. tabeli testów  
- sprawdzić połączenie cewki L  

     
PA - Zbyt wysoki pobór prądu 
- postępowanie patrz E5/E1/E3 
- sprawdzić napięcie zasilania   
 
Pc - Zbyt wysoki pobór prądu przez moduł inwertera 
- postępowanie patrz E5/E1/E3 
- sprawdzić napięcie zasilania   
 
Pd - Ochrona czujnika zasilania 
- sprawdź napięcie zasilające    
                                                                                                                                
PE - Błąd zasilania 
- sprawdzić napięcie zasilające 
- sprawdzić napięcia wg. tabeli testów  
 
PU - Nieprawidłowe ładowanie kondensatora 
- sprawdzić poprawność połączeń 
  
PP - Błąd zasilania 
- sprawdzić napięcie zasilające 
- sprawdzić napięcia wg. tabeli testów  
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PF - Błąd temperatury modułu invertera 
- sprawdzić połączenie czujnika z elektroniką 

     
U1 - Błąd zasilania sprężarki - niesymetryczny przepływ prądu  
-  sprawdzić połączenie sprężarki  
-  sprawdzić napięcia wg. tabeli testów  
 
U3 - Błąd napięcia szyny danych modułów  
- sprawdzić napięcie zasilające  
- sprawdzić połączenia elektryczne  
- sprawdzić napięcia wg tabeli testów   
 
U5 - Błąd odczytu wartości prądu pobieranego przez jednostkę  
- sprawdzić napięcie zasilające  
- sprawdzić prąd pobierany przez urządzenie  
- sprawdzić napięcia wg tabeli testów  
 
U7 - Błąd pracy zaworu 4way   
- sprawdzić zasilanie i cewkę zaworu  
- sprawdzić obieg czynnika przez zawór  
 
U8 - Błąd zasilania  
- sprawdzić zasilanie 
- sprawdzić połączenia elektryczne   
- wykonać reset urządzenia / odłączyć zasilanie  na 1 min./ 
- sprawdzić napięcia wg. tabeli testów      

 
U9 - Błąd zasilania  
- sprawdzić zasilanie 
- sprawdzić połączenia elektryczne   
- wykonać reset urządzenia / odłączyć zasilanie  na 1 min./ 
- sprawdzić napięcia wg. tabeli testów      
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Zmiana miejsca pomiaru temperatury w jednostkach kanałowych z serii ASDxxAIN  
- przy wyłączonym urządzeniu nacisnąć i przytrzymać równocześnie przyciski FUNCTION i TIMER. 
Przyciskiem MODE wybrać funkcje 00. 
Przyciskami temp. ˅ ˄ wybrać odpowiednią opcje. 
1 – pomiar temperatury na wlocie do parownika  
2 – pomiar temperatury w pilocie przewodowym  
3 – pomiar temperatury w chłodzeniu w parowniku, w grzaniu i auto w pilocie przewodowym. Zatwierdzić 
wybór przyciskiem ENTER.                                                                    
 
Odczyt temperatury zewnętrznej i w pomieszczeniu w jednostkach z serii ASD, ASC, ASFxxAIN  
 - nacisnąć i przytrzymać przez 5s przycisk ENTER/CANCEL 
 - przyciskiem MODE wybrać odczyt temperatury pomiędzy zewnętrzną i w pomieszczeniu  
 
Punkty pomiarowe elektroniki jednostki zewnętrznej AIE, AIM,AIP  
Podane wartości napięć w czasie prawidłowej pracy 
 
 

Numer 
testu  

Punkty pomiarowe Pomiar Wartość  

1 A-C  Zasilanie  AC 160- 265 V 

2 B-C  Zasilanie  AC 160 – 265 V 

3 D-E Napięcie DC – moduł invertera 180-380 V 

4 F-G Napięcie DC – inverter  180-380V 

5 Dioda D10  Moduł IPM +15V DC 14,5 – 15,6 V 

6 Kondensator C40 Zasilanie DC 12 – 13 V 

7 Kondensator C82 Zasilanie DC 5 V 

8 Kondensator C225 Zasilanie DC 3,3 V 

9 S-T Sygnał komunikacji  DC 56 V 

10 N – GND  Rezystor R 78 sygnał komunikacji  stan 0 V lub 3 V 

11 U12  Pomiędzy 1 i 2 Sterowanie  stan 0 V lub 3 V 

12 M - GND R75 sygnał zwrotny z przetwornika stan 0 V lub 3 V 

13 U15  Pomiędzy 3 i 4 U15 stan 0 V lub 3 V 
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ASGExxAIN WK  
CN3 
Zasilanie modułu invertera: 
1-pin: GND 
2-pin: +18V 
3-pin: +15V 
 
Zasilanie zaworu EXV 
1 to 4-pin: impulsy zasilające  
5-pin: +12V stałe  
Test modułu inverterowego 
Odłączyć sprężarkę od styków UVW  
Zmierzyć napięcie pomiędzy stykami UV VW UW  
Jeśli napięcie jest w zakresie 0,3 – 0,7 V – moduł inverterowy jest sprawny 
 
W jednostkach z serii ASGExxAI , ASGExxAI S – test modułu inverterowego należy  przeprowadzić mierząc 
oporność pomiędzy poszczególnymi stykami UVW – oporność powinna wynosić powyżej 1 ohma  
Napięcie na stykach X1 i X2 płyty modułu powinno wynosić 15 V 
Napięcie na stykach złącza CN11 – 13,5 – 15 V   
 
Oporność cewki zaworu 4 way – 1 – 2 ohm  
Oporność uzwojeń cewki zaworu EXV – 40 ohm 
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Tabele oporności czujników 
15 K  
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